‘ WIDNI 11.9.2024

FORSALJNINGSVILLKOR

Vi sdljer huvudsakligen endast till foretagskunder.

Vi foljer de allmanna forsaljningsvillkoren for Tekniska handelsforbundet (Teknisen Kaupan Liitto) med
nedanstaende tillagg. Forsaljningsvillkoren finns pa adressen www.widni.fi.

Leveransvillkor
Fritt vart lager (EXW).

Emballage- och hanteringskostnader
For leveranser av ett nettovarde under 150 € (moms 0 %) debiteras ett tillagg for sma leveranser

av 15 € (moms 0 %)/forsandelse.

Foretagskunder (kundkonto 6ppnat)

Emballage- och palldebiteringar:
Kartonglada (beroende pa storlek) 2,00-8,00€

Engangspall 7,50€
EUR-pall 13,00€
Pallkrage 15,00€

Forpackning av langt gods (6ver 2m) 10,00€

Tatningslister levereras som hela forpackningar. Vi debiterar 8€ for leveranser av foérpackningar som inte ar
fulla. Det minsta leveranspartiet dr anda alltid en fullstandig spole.

Emballagekostnaderna inkluderar tejp, bubbelplast och annat férpackningsmaterial.

Webbutikens kunder (6ppen webbutik, kraver inte inloggning eller kundkonto)
Emballage- och hanteringskostnader ingar i priset.

Reklamationer och returer

Vid eventuella reklamationer eller returbehov, kontakta var kundtjanst pa info@widni.fi, som ger
returinstruktioner. Produkterna som returneras ska alltid vara i originalférpackning och i saljbart skick.

Féretagskunder: En produkt som ar i enlighet med bestéllningen och utan defekter kan inte returneras utan
separat avtal med séaljaren. En kopia av saljarens leveranssedelska medfélja returen. Saljaren har ratt att
dra av hanteringskostnader 20 %, dock minst 60 € (moms 0 %). Képaren star alltid for de fraktkostnader
som returen medfor. Returratten géller endast vara standardprodukter i produktion. Returratten géller inte
produkter som har en begransad foérsaljningstid eller som vi normalt inte har i lager. Vi |6ser inte ut
forsandelser mot postférskott eller efterkrav.

Privatkunder: Returratten galler endast standardprodukter i lager som ar bestallts fran webbutiken. Om
produkten har modifierats eller en specialprodukt har bestallts fran tillverkaren pa kundens begéaran, kan
produkten inte avbestallas eller returneras. Avbestallning och retur av bestallningen ska meddelas inom 14
dagar efter leverans till adressen info@widni.fi, som ger ndarmare instruktioner fér returen. Om varorna har
overlamnats till kunden star kunden fér kostnaderna for att returnera dem, vilka ar 75 € (moms 25,5%).
Dessa kostnader dras av fran det belopp som returneras till kunden.
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Pris
Priserna inkluderar inte mervardesskatt. Anmarkningstid 8 dagar.

Betaltjanstleverantor for webbutiken

Paytrail Oyj (2122839-7) verkar som betalningsformedlingstjanst och betaltjanstleverantér i samarbete med
finlandska banker och kreditinstitut. Paytrail Oyj star som mottagare av betalningen pa kontoutdraget eller
kortfakturan och vidarebefordrar betalningen till handlaren. Paytrail Oyj har auktorisation for
betalningsinstitut. Vid reklamationer ber vi dig att forst kontakta leverantéren av produkten.

Paytrail Oyj, FO-nummer: 2122839-7

Innova 2

Lutakonaukio 7

40100 Jyvaskyla
paytrail.com/kuluttaja/information-om-betalning

Droéjsmalsrianta

Om en betalning fran en faktureringskund ar férsenad debiteras drojsmalsranta enligt rantelagen
(referensranta plus en tillaggsranta pa 8 procentenheter enligt 4 a § i rdntelagen) samt eventuella
inkassoavgifter.

Vi forbehaller oss ratten till &ndringar i villkoren utan forhandsanmalan.



